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RHAUDERFEHN
28. Mai 2026

MEIN ZEICHEN
IV-AVO

Der Abwasserverband Overledingen hat seine Telefon-Infrastruktur erfolgreich auf eine flexible

Cloud-Telefonanlage umgestelit.

Umgesetzt wurde das Projekt durch die Firma NEESSEN EDV-Dienstleistungen.

Wir haben eine kostengtlinstige und zeitgemafRe Lésung gesucht, die von uns einfach betrieben
werden kann und an der wir Einstellungen selbst vornehmen kénnen. Ein wichtiger Aspekt war
zudem, dass die Mitarbeiter mittels Smartphone auch auf dem weitldufigen Betriebsgelande und
in den AuRenbereichen flexibel lber die Telefonanlage erreichbar sind.

Die Umstellung lief absolut reibungslos und im taglichen Betrieb erweist sich das System als
aulerst anwenderfreundlich. Funktionen wie das Einrichten der Telefone, die Konfiguration von
Anrufbeantwortern sowie das Anlegen von Telefonblichern oder Kurzwahlen lassen sich im Alltag

unkompliziert und selbststéndig verwalten.

Wir kénnen NEESSEN EDV-Dienstleistungen uneingeschrinkt weiterempfehlen.

Rhauderfehn, den 28.05.26

o
Al 1 o
Holgér Marks

Betriebsleiter

Abwasserverband Overledingen

Sparkasse LeerWittmund
Volksbank eG Westrhauderfehn

Abwasserverband Overledingen
1. Stdwieke 2a
26817 Rhauderfehn

IBAN DES0 2855 0000 0004 0476 19
IBAN DE96 2859 1654 0015 8828 00
Raiffeisenbank Stricklingen-ldafehn eG IBAN DE56 2806 9052 0125 7749 00

0=
=
4 J
i.w. =~ \|

= %

Abwasserverband
Overledingen =



